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Reklamačný formulár
Predávajúci: Monika Štefániková – Moon Home, Lermontovova 911/3, 811 05 Bratislava, IČO 37619667
E-mail: moonhomecandle@gmail.com
Osobne: Hair Studio Monica, Jána Smreka 18, 841 07 Bratislava – Devínska Nová Ves (po a št 12:30 – 19:00)

Meno a priezvisko

Adresa

E-mail

Telefón

Číslo objednávky / faktúry

Dátum objednania

Dátum prevzatia tovaru

Reklamovaný tovar (názov sviečky)

Popis vady

Požadovaný spôsob vybavenia (oprava, výmena, zľava, vrátenie peňazí)

Číslo účtu (IBAN) na prípadné vrátenie peňazí

Prílohy (napr. fotografia vady, doklad o kúpe):

Dátum: Podpis:

Formulár vyplňte a pošlite na moonhomecandle@gmail.com spolu s fotografiou vady, alebo ho prineste osobne do Hair Studio Monica.
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